
MATRIZ RESUMEN DEL PROYECTO

FIN Meta del Plan de Desarrollo Indicador de Impacto Fuentes de verificación
Riesgos o imprevistos

Tipo de riesgo

FIN
Mayores oportunidades economicas, laborales y 
educativas para los ciudadanos 

1 Un modelo de gobierno abierto 
implementado

Oportunidades economicas, 
laborales y educativas 
incrementadas

Mejoramiento en la calidad de vida 
de los ciudadanos 

Asociados a fenómenos 
de origen biológico: 
Plagas, epidemias

OBJETIVO GENERAL (PROPOSITO) Meta del Objetivo General Indicador de Resultado Fuentes de verificación
Riesgos o imprevistos

Tipo de riesgo

Objetivo 
General

Fomentar el uso de las tecnologías de la 
información y la comunicación en el municipio de 
Jamundí 

8357 personas (IR-2020-8) Un modelo de gobierno 
abierto implementado

Informe de utilización de 
herramientas y servicios digitales 

Asociados a fenómenos 
de origen biológico: 
Plagas, epidemias

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Relacionado con 

la Causa: 
Metas de los Productos Indicador de Producto Fuentes de verificación

Riesgos o imprevistos

Tipo de riesgo

Objetivo 
Específico 1

Aumentar el acceso a las TIC 
para la población Jamundeña 

CAUSA DIRECTA 1
15 ) Servicio de acceso zonas 
digitales

(230107900) Zonas digitales 
instaladas 

Mayor acceso de la ciudadanía a TIC

Asociados a fenómenos 
de origen tecnológico: 
químicos, eléctricos, 
mecánicos, térmicos

Objetivo 
Específico 2

Desarrollar programas de 
formación no formal para la 
población jamundeña en el 
uso y aprovechamiento de las 
TIC

CAUSA DIRECTA 2
3000 ) Servicio de educación para 
el trabajo en tecnologías de la 
información y las comunicaciones

(230103400) Personas certificadas 
en alfabetización digital

Informe del número de personas 
certificadas en la oferta  llevada a 
cabo por la Oficina TIC de cultura 
digital y de las TIC

Asociados a fenómenos 
de origen biológico: 
Plagas, epidemias

Objetivo 
Específico 3

Incentivar el desarrollo en 
ciencia, tecnología e 
innovación como motor de 
transformación. 

CAUSA DIRECTA 3
600 ) Servicio de difusión para 
promover el uso de internet

(230104700) Personas 
sensibilizadas en el uso y 
apropiación de las TIC

Informe del número de personas 
que participaron en los procesos de 
innovación para resolver sus retos

Asociados a fenómenos 
de origen biológico: 
Plagas, epidemias

INGRESOS Y BENEFICIOS

DESCRIPCIÓN DEL BENEFICIO
MEDIDO A 
TRAVÉS DE

CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL



BENEFICIO 1

Ahorro de las personas de 
zona rural y urbana por poder 
acceder al internet gratuito de 
las zonas wi-fi instaladas por 
la administración municipal

Millones de Pesos 8357 -$ 720,000-                                         -$ 6,017,040,000-                                 

BENEFICIO 2

El subsidio recibido por medio 
de una formación no formal 
en el uso y aprovechamiento 
de las TIC

Miles de pesos 900 -$ 212,750-                                         -$ 191,475,000-                                    

Beneficio 3

Ahorro generado por el uso y 
apropiación de las TIC en los 
laboratorios de innovación 
ciudadana

Miles de pesos 300 -$ 361,217-                                         -$ 108,365,000-                                    

Ahorro por no pago de internet 
mensual

Beneficio 1

Costo internet mensual basico 
promedio en hogares del  
municipio

-$ 60,000-                                              

Número de beneficiarios estimados 8357

Tiempo Número de meses de 
funcionamiento 12

-$ 6,017,040,000-                                 

Subsidio vía formación no formal

Beneficio 2
Número de personas certificadas 
en el año

900

Total costo del producto -$ 191,475,000-                                    

-$ 212,750-                                            

Uso y apropiación de las TIC en los 
laboratorios de innovación 
ciudadana

Beneficio 3
Número de personas certificadas 
en el año

300

Total costo del producto -$ 108,365,000-                                    

-$ 361,217-                                            
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Riesgos o imprevistos
Supuestos 

Descripción del riesgo Probabilidad Impacto Efectos Medidas de Mitigación

Aumento de contagio y propagación del virus 
covid-19

3. Moderado 4. Mayor

Aumento de la brecha digital en 
la población jamundeña en 
especial en la considerada más 
vulnerable

Establecer canales de comunicación 
permanentes y por diferentes 
medios. Las convocatorias se 
realizan teniendo en cuenta las 
medidas de bioseguridad  

Empleo responsable de las capacidades digitales 
adquiridas

Riesgos o imprevistos
Supuestos 

Descripción del riesgo Probabilidad Impacto Efectos Medidas de Mitigación

Aumento de contagio y propagación del virus 
covid-19

3. Moderado 4. Mayor

No se podrían hacer 
convocatorias presenciales por 
lo que la ciudadanía no 
mejoraría en el manejo de sus 
habilidades las TIC, generando 
deficiencia en las competencias 
laborales del capital humano de 
Jamundí

Establecer canales de comunicación 
permanentes y por diferentes 
medios. Las convocatorias se 
realizan teniendo en cuenta las 
medidas de bioseguridad  

Ciudadanos conscientes de la importancia del 
desarrollo tecnológico

Riesgos o imprevistos
Supuestos 

Descripción del riesgo Probabilidad Impacto Efectos Medidas de Mitigación

Mal funcionamiento o baja calidad de señal 
de las zonas digitales instaladas.
Daño de la infraestructura por incendios o 
disturbios públicos.

3. Moderado 4. Mayor

Descontento generalizado de la 
ciudadanía por no poder hacer 
uso del servicio de las zonas wifi 
instaladas y perdida de interés 
en el uso de las TIC

Pruebas de calidad a los equipos 
previos a la instalación. 
Campañas de sentido de pertinencia 
por el bien público.

Ciudadanos con acceso y uso de TIC

Aumento de contagio y propagación del virus 
covid-19 u otras epidemias que conlleven a 
aislamiento social

3. Moderado 3. Moderado

No aprovechamiento del uso de 
las TIC en ámbitos cotidianos de 
la sociedad, laborales o 
académicos

Establecer canales de comunicación 
permanentes y por diferentes 
medios. Las convocatorias se 
realizan teniendo en cuenta las 
medidas de bioseguridad  

Ciudadanos con apropiacióne implementación de 
TIC para la cultura digital

Aislamiento social producto de pandemias u 
otras enfermedades 

3. Moderado 3. Moderado
Ausencia de proyectos 
relacionados con el ecosistema 
de la innovación tecnológica

Establecer canales de comunicación 
permanentes y por diferentes 
medios. Las convocatorias se 
realizan teniendo en cuenta las 
medidas de bioseguridad  

Comunidades innovando con el uso de las TIC 
para dar soluciones a problemáticas cotidianas o 
laborales




